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JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA DE MODIFICACION DEL REGIMEN
SANCIONADOR DE LA LEY DE TURISMO

La propuesta viene motivada por las siguientes razones:

a) Necesidad de simplificar el tipo de infracciones administrativas en materia de turismo,
eliminando aquellas que deben permanecer dentro del ambito privado contractual y
que eventualmente llevarian a la intervencion de la jurisdiccién civil, como son las
relativas a las discrepancias sobre el contenido de las obligaciones contractuales de
las partes. Asimismo, hay una remisidn genérica a la normativa general relativa a
proteccion de consumidores cuando las quejas y denuncias estan relacionadas con la
disconformidad del cliente con los precios o con el contenido de la prestacion del
servicio y que no encajan en ningun tipo de infraccién administrativa.

b) Necesidad de simplificar las sanciones a imponer, que ahora soélo pueden consistir en
multas y, para las mas graves, la suspensién temporal o cierre de la actividad o del
establecimiento. Asi, se suprime el apercibimiento como forma de sancionar las faltas
leves.

c) Se suprime la posibilidad de la imposicién de multas coercitivas, que es una medida
que no se aplica en la practica.

d) Finalmente y en consonancia con el espiritu de la reforma, se propone la reduccién de
los importes de las sanciones de multa por cuanto se considera que son demasiado
elevadas para la gravedad de las infracciones, o que a su vez provoca la poca
viabilidad de hacerlas efectivas en el caso de pequefias empresas, que son las que
mas abundan en el sector turistico.
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